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Objetivo

O principal objetivo desta experiéncia é a recolha de dados de utilizadores reais representando uma
amostra dos poténciais utilizadores futuros. Os dados recolhidos sao obtidos através da aplicacéo
PTSense e enviados para um servidor onde serdo posteriormente analisados. Esta informacao vai-nos
permitir analisar de que forma as condicdes nos meios de Transporte Publicos (TP) durante as viagens
influenciam a percepcao de cada utilizador acerca das mesmas. Desta forma, esta experiéncia leva-nos
a perceber se é ou ndo possivel encontrar padrdes nas preferéncias de comforto de cada utilizador.

O que é o PTSense?

1. A aplicacdo PTSense é uma aplicacao mével que permite ao sistema interagir com os utilizadores. A
partir da aplicacao é possivel recolher ou sentir certas variaveis do ambiente durante viagens em meios
de transporte publico. Esta recolha é efectuada através dos sensores do smartphone e, possivelmente
de sensores instalados nos veiculos. A estes dados é agregada informacao acerca do estado emocional
do utilizador com base na sua percecao da viagem, introduzida directamente na aplicagéo no final da

viagem.

2. Apos terminada uma viagem, toda a informacao € enviada para um sistema remoto na web através de
conexao sem fios (e.g. Wi-Fi) onde é processada. Isto dara origem a perfis de preferéncias dos utiliza-
dores com base nas correlacdes contexto-emocionais encontradas. Desta forma, quanto maior o

numero de viagens, mais fiavel sera o perfil.

3. Finalmente, tendo acesso as condicdes em tempo real nos TP e aos perfis dos utilizadores (incluindo
as suas rotinas diarias/semanais) o PTSense informa o utilizador através do seu smartphone de melhores
rotas caso as suas preferéncias nao se verifiquem. Por outro lado, permite ainda personalizar a pesquisa

de melhores rotas em qualgquer momento com base nessa mesma informagao.

Nota: Dado o projeto estar ainda numa fase inicial do desenvolvimento, a aplicacao suporta

até a data apenas as fases 1 e 2, acima referidas, desta interacao.

Para mais informacoes consulte http://www.cloud2bubble.com/case-studies/experiment/.
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1. Instalar

Instalar o PTSense ¢é bastante facil através da Google Play Store.

Para tal basta:

1. Pesquisar pela aplicacdo “PTSense” na Google Play Store no seu
smartphone;

2. Pressionar “Transferir” no topo do ecr;

3. Ler e aceitar as permissdes para inicar a transferéncia e insta-
lacao;

4. Quando terminado, pressionar “Abrir” ou encontra-la na sua lista

de aplicacdes.

Ou pode também ser feito através do browser em
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.cloud2bubble
.ptsense.

2. Usar a aplicacao
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+++ Release for testing purposes ***

Available to all users from Android 2.1 until Android

A estrutura do PTSense é bastante simples, pelo que as descricdes que se seguem explicam as fun-

cionalidades principais, disponiveis nesta versao.
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2.1. Visao Geral
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1. Pagina Inicial

- iniciar a recolha de dados em
“Start”

- pressionar a tecla “Menu” no
smartphone para aceder a
opgoes extra

- aopgao “Sensing” encontra-se

inactiva até iniciar a recolha

Jorney Info

Service
Metro do Porto
Line
A
Origin
Campanha

Destination

Céamara de Matosinho:#

Cancel Start

2. Dados da viagem

- inserir os dados da viagem

- caixas de texto com Auto-
complete

- pode iniciar a viagem sem intro-
duzir todos os dados, mas estes
S80 necessarios para a terminar

i)V Sensing ()

THIS LINE

Oscilation

x:0.0000 y:0.0000 z:0.0000 m/s?

Light Intensity

1191.8572 lux

Sound Level
52.3400 dB

Position

Lat:40.57536736 Lon:-8.57270262

3. Sensing

- “Now” mostra dados a serem
recolhidos pelos sensores activos
- opgdes N0 menu superior levam a

(7) e (2), respectivamente

- “This Line” ndo implementado



./ DONE i5J! Trip Reviews (Ial Settings
SYSTEM REVIEWS SENSING
‘ Smartphone Sensors
HOW DID YOU FEEL? . “ Ho-e 4:A4p2rp2'3 Choose smartphone sensors to use
‘ Setup Devices
D let d rto) Apr 25 i i
Happy 3-79PM Manage external sensing devices
INFERENCING
Relaxed Automatic Ro..
Allow the system to
automatically find
routines
Receive Notifications
Noisy Al
WEB SERVICES
Crowded Transportation Systems
Select TS for collecting stops and routes
info
4. Feedback da viagem 5. Lista de Reviso6es 6. Definicoes
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- registo é gravado quando pressio- - ordem temporal: mais recentes no - apenas as duas op¢des acima
nado “Done” topo estéo disponiveis nesta verséo
- pode ser efectuado mais tarde - “System reviews” nao implemen-

tado

Nota: As imagens apresentadas dizem respeito a versao para Android 4.0. O aspeto pode

alterar em versdes mais antigas.

Nota: As partes nao referidas da aplicacao ou indicadas como nao =
implementadas apresentam esta imagem, seguida de uma breve de-
scricao da funcionalidade futura. tem inf



2.2. Exemplo de utilizacao

INoise 1 gy

1. Pressione “START” na
Pagina inicial para inicar
recolha de dados no
inicio da viagem.

This will stop sensing
conditions. Do you want to

continue?

Cancel

5. Termine a recolha dos
dados no fim da viagem,
na Pagina inicial ou em
“Sensing”.

Line

Camara de Matosinhos
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qwe'r 'ty uio

2. Insira os dados da
viagem quando quiser:
no inicio, durante ou no
fim.
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6. A notificagao indica
que tem a revisdo da Uul-
tima viagem (ou de mais)

a fazer.

3. Iniciar o teste

®4 Ongoing sensing environmen

Jgn Sensing

THIS LINE

Oscilation

3. A notificacao indica
que a recolha esta a ser
efectuada

Sensing Finished
Need your opinion! Touch to insert

7. Pressione a notificagéo
para inserir quando
quiser ou va a opgao
“Trip Reviews” mais

tarde.

De forma a analisar apenas dados relevantes para o teste, enviados

pelos participantes, € necessario controlar a recepcao dos mes-

THIS LINE

Oscilation

x:-0,3065 y:0,0000 z:0,0000 m/s

Light Intensity

4,4852 lux

Qaiind | aval

4. Acompanhe os dados
ou saia da aplicacdo. Para
voltar, pressione na notifi-
cagao em (3).

HOW DID YOU FEEL?
Happy

Relaxed

95

8. Insira o feedback da
viagem, com um

comentario opcional.

mos, Visto que a aplicagdo esta de momento disponivel ao publico.

Para tal é pedido aos participantes que enviem o respectivo

CODIGO DE UTILIZADOR recebido por email da seguinte forma:

1. Iniciar uma nova viagem e termina-la (a informagao da viagem

n&o é relevante);

PTSense_Exp_01 *

HOW DID YOU FEEL?




2. No feedback desta viagem inserir o CODIGO DE UTILIZADOR no campo de comentario, no final,
como ¢ indicado na figura ao lado.

4. Contactar

Esta fase do desenvolvimento é crucial para o futuro do projecto. Assim, € necessario atender a todas as
imperfeicdes de forma a minimizar as correcgdes tardias com o objetivo de criar uma aplicagéo ao nivel
esperado pelos utilizadores. Desta forma, agradece-se o contato em caso de davidas, sugestoes, er-

ros ou “crashs” para um dos seguintes contactos:

e Joao M. Guerra Vieira

joao.guerra@fe.up.pt

Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto

e Pedro Mauricio Costa
pm.costa@imperial.ac.uk

Imperial College London

Boas viagens!
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